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	김치로 고객 끌어들였다…신세계라이브쇼핑 핵심 유입 상품으로 부상

	□ 올해 김치 고객 20% 증가… 구매 고객 40% 타 카테고리로 확장
□ 조선호텔 붉은대게 포기김치 출시… 김치 라인업 강화



신세계라이브쇼핑이 조선호텔과 협업한 신상품 ‘붉은대게 포기김치’를 선보이며 김치 카테고리 경쟁력을 한층 강화한다.
신세계라이브쇼핑은 조선호텔 김치를 비롯해 종가, 비비고 등 스테디셀러와 박미희와 송도순 등 명인 김치까지 다양한 상품을 운영하며 ‘김치 맛집’으로 입지를 넓히고 있다. 최근에는 김치가 단순 식품을 넘어 고객 유입을 견인하는 핵심 상품군으로 자리 잡으며 성장세를 이어가는 모습이다.	

실제 판매 지표도 이를 뒷받침한다. 올해 5월까지 김치 카테고리 매출과 고객 수는 전년 대비 약 20% 증가했다. 특히 김치를 구매한 뒤 40%에 달하는 고객이 이후 패션 등 다른 상품을 추가 구매한 것으로 나타났다. 김치가 신규 고객 유입과 체류 시간 확대를 이끄는 역할을 톡톡히 하고 있다는 분석이다.

조선호텔 김치는 신세계라이브쇼핑의 대표 스테디셀러다. 2016년 론칭 이후 현재까지 누적 판매액 450억 원, 판매 수량 70만 건을 돌파했으며 2회 이상 재구매 고객도 약 5만 명에 달한다. 높은 재구매율을 기반으로 안정적인 수요를 확보하고 있다.
신세계라이브쇼핑은 포기김치, 파김치, 갓김치, 나박김치, 얼갈이김치, 알타리김치 등으로 구성된 기존 라인업에 이번 붉은대게 포기김치를 추가하며 상품 구성을 더욱 확대했다.
24일 저녁 방송부터 선보이는 붉은대게 포기김치는 붉은대게와 해산물 원료를 활용해 깊은 감칠맛과 시원한 풍미를 강화한 것이 특징이다. 배추와 무, 고춧가루 등 주요 원재료는 100% 국내산을 사용했으며, 주문 당일 생산 방식으로 신선도를 높였다.

한편 김치 소비 트렌드도 변화하고 있다. 과거 김장철에 집중되던 수요와 달리 1인 가구 증가와 간편식 소비 확산에 따라 사계절 내내 김치를 구매하는 패턴이 자리 잡고 있다. 이에 따라 김치 카테고리는 연중 안정적인 매출을 창출하는 핵심 식품군으로 부상하고 있다.
신세계라이브쇼핑 관계자는 “김치는 재구매율이 높은 대표 식품인 동시에 신규 고객 유입을 이끄는 중요한 상품군”이라며 “앞으로도 차별화된 상품을 지속적으로 발굴해 식품 경쟁력을 강화해 나갈 것”이라고 말했다.//
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