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“K-유산균 글로벌 소비 확대”
신세계면세점, 수출 1위 ‘듀오락’ 단독 입점으로 헬스케어 강화

■신세계면세점, 온라인몰 단독 듀오락 입점 통해 글로벌 소비자 접점 확대
■생애주기·여행용 제품 10종 마련, 구매 금액별 증정 프로모션 진행

(신세계면세점=2026/04/07)

신세계면세점은 덴마크 유산균 시장에서 현지 브랜드를 제치고 점유율 1위를 기록한 K-유산균 ‘듀오락(DUOLAC)’을 입점시키며 글로벌 헬스케어 브랜드 경쟁력 강화에 나선다.

신세계면세점은 면세업계 단독으로 프리미엄 유산균 듀오락을 온라인몰에 입점시켰다. K-푸드와 K-뷰티에 이어 ‘K-유산균’으로 대표되는 헬스케어 분야에서도 한국 브랜드의 글로벌 확장 흐름이 이어지고 있다는 점에서 주목된다.

이번 입점을 통해 신세계면세점은 전 세계 55개국에 수출되며 12년 연속 국내 유산균 수출 1위를 기록한 듀오락의 대표 제품들을 선보인다. 단순한 상품 입점을 넘어, 글로벌 고객이 한국 프리미엄 유산균을 직접 경험할 수 있는 ‘체험형 유통 접점’을 확대한다는 전략이다.

듀오락은 31년간 100% 한국산 유산균을 연구해 온 마이크로바이옴 전문기업 쎌바이오텍의 프리미엄 브랜드다. 쎌바이오텍은 유산균 대량 생산 기술을 기반으로 글로벌 시장에 K-유산균을 수출하고 있다.

신세계면세점에서 선보이는 제품은 총 10종으로, ▲듀오락 듀오 디-드롭스 ▲듀오락 베이비 ▲듀오락 얌얌 ▲듀오락 골드 캡슐 등 생애주기 맞춤형 제품군과 함께 여행용 유산균 ‘듀오락 스탑’이 포함됐다. 온 가족 건강 관리부터 여행 중 장 건강 케어까지 아우르는 라인업으로 다양한 소비자 니즈를 공략한다.

특히 여행용 제품 ‘듀오락 스탑’은 천연 항생물질 ‘프로락티(Prolac-T)’를 함유해 살모넬라균 등 유해균 억제와 장내 독소 배출에 도움을 주는 제품이다. 내성 및 부작용 부담을 낮추면서 유해균을 빠르게 배출할 수 있는 것이 특징으로, 해외여행 필수 아이템으로 주목받고 있다. 최근에는 구독자 75만 명 규모의 여행 유튜브 채널 ‘초마드’를 통해 소개되며 여행 중 장 건강 관리 제품으로 관심을 모은 바 있다.

듀오락의 경쟁력은 전 제품에 적용된 ‘듀얼코팅(Dual Coating)’ 기술에 기반한다. 해당 기술은 유산균 생존율을 최대 91.6%까지 높이고, 비코팅 대비 최대 221배 높은 장내 생존력을 인체적용시험으로 입증했다. 이를 바탕으로 글로벌 시장에서 ‘강한 유산균’ 이미지를 구축하며 덴마크를 비롯한 주요 시장에서 성과를 이어가고 있다.

신세계면세점은 이번 입점을 기념해 40달러, 60달러, 80달러 이상 구매 고객을 대상으로 각각 듀오락 바이오가드 10일분, 골드 하루한포 5일분 2개, 듀오락 골드 캡슐 10일분을 증정한다.

신세계면세점 관계자는 “면세점은 다양한 국적의 고객이 방문하는 글로벌 쇼핑 플랫폼으로, K-유산균의 경쟁력을 직관적으로 경험할 수 있는 채널”이라며 “듀오락 입점을 통해 건강식품 카테고리 경쟁력을 강화하고, 글로벌 고객 접점을 지속적으로 확대해 나갈 것”이라고 말했다.

###

<사진설명>
사진 1~4: 덴마크 1위·수출 1위 ‘듀오락’ 신세계면세점 온라인몰 입점
