2020.05.11 (월)

	[image: ]DDKKS

	
	

	NEWS RELEASE
【엠바고】 이 보도자료는26년 3월 8일(일) 오전 6시부터 활용해주십시오

	[bookmark: _Hlk219965138][bookmark: _Hlk210225934]G마켓, AI풀필먼트사 ‘위킵’과 맞손… “스타배송 힘준다”
풀필먼트 협력사 확대, 배송 경쟁력 제고

	□ G마켓 풀필먼트 협력사, CJ더풀필·품고에 이어 위킵 합류… 스타배송 서비스 강화
□ 인천, 이천, 화성, 부산 등 위킵 직영 풀필먼트 센터 활용…당일출고, 익일배송 상품 확대



[bookmark: _Hlk216879442][bookmark: _Hlk215680602][bookmark: _Hlk214609877][bookmark: _Hlk215862097]G마켓이 도착보장서비스 ‘스타배송’의 공식 풀필먼트 협력사로 ‘위킵’을 신규 선정하고 배송 경쟁력 강화에 나선다.

위킵은 자체 개발한 AI 기반 풀필먼트 솔루션을 중심으로 빠른배송 대응 체계를 고도화한 풀필먼트 기업이다. 인천 허브센터를 비롯해 이천, 화성, 부산 등 주요 거점 풀필먼트 센터를 운영하고 있다.

G마켓은 이번 제휴를 계기로 스타배송 인프라를 강화하고, 빠른배송을 기반으로 판매자 경쟁력 제고에 속도를 낼 방침이다. 스타배송 공식 협력사는 기존 CJ더풀필, 품고에 이어 위킵이 합류하면서 총 세 곳으로 확대됐다. 이를 통해 고객에게는 더욱 많은 상품을 대상으로 도착보장서비스를 제공하고, 셀러에게는 물류 효율성과 매출 확대 기회를 동시에 제공한다는 목표다.

스타배송은 고객과 약속한 날짜에 상품을 배송하는 것을 원칙으로 한다. 평일 오후 11시, 주말 오후 10시까지 주문 시 당일 출고 및 익일 배송이 가능한 주 7일 배송 체계를 갖췄다. 서비스는 G마켓 동탄 메가센터와 협력사를 활용하는 ‘풀필먼트 스타배송’과, 셀러가 직접 운영하는 ‘판매자 스타배송’으로 구분한다. 

위킵은 ‘풀필먼트 스타배송’ 공식 협력사로 참여한다. 위킵을 이용 중인 셀러는 기존 물류센터를 그대로 유지하면서 간단한 신청 절차만으로 스타배송 서비스를 이용할 수 있다. 별도의 재고 이관이나 추가 입고 절차 없이 판매 채널을 확장할 수 있어, 동일한 물류보관비 수준에서 G마켓과 옥션의 도착보장서비스를 활용할 수 있는 것이 특징이다.

G마켓 관계자는 “배송 신뢰도는 가격 경쟁력과 함께 고객 선택을 좌우하는 핵심 요소”라며 “위킵의 합류로 스타배송 인프라가 한층 강화된 만큼, 셀러는 추가 비용 부담 없이 도착보장 서비스를 적용하고, 고객은 더욱 안정적인 배송 경험을 누릴 수 있을 것”이라고 말했다. 
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뉴스에는 없는 G마켓의 진솔한 이야기, 뉴스룸 바로가기
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