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AI 생성 콘텐츠는 정확하지 않을 수 있습니다.]	2026년 1월 29일(목)
이마트24 홍보팀  
                   News Release 보도자료
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결제부터 적립까지 원스톱 서비스 개시!

	· 고객 결제 경험 지속 강화…결제·적립 한 번에 가능한 새 멤버십 도입
· 이마트24 모바일 앱 QR 간편결제 기능 도입 후 MAU 22% 및 가입자수 11% 증가
· 멤버십 가입 고객 대상 스마트모니터, 스마트워치, 무선이어폰 등 추첨 통해 증정
· 네이버페이 충전 기능 오픈…고객 니즈 반영 차별화된 서비스 이어갈 예정



이마트24가 고객 결제 경험 확대에 박차를 가한다. 이마트24는 ‘삼성월렛(Samsung Wallet)’과 제휴를 통해 이마트24 멤버십 서비스를 1월 28일(수)부터 시작한다고 밝혔다.

이마트24는 지난 11월 토스페이를 도입, 이달에는 CJ기프트카드 사용처로 확대하는 등 차별화된 결제 경험을 위한 다양한 협업을 이어오고 있다.

이마트24가 결제 관련 서비스를 지속적으로 강화하고 있는 이유는 ‘고객 충성도 제고’와 더불어 ‘신규 고객 확보’에 있다.

실제 이마트24가 지난해 8월 말 모바일 앱에서 QR코드 스캔만으로 결제와 포인트 적립 등이 가능한 간편결제 기능을 도입한 이후 자사 앱의 9~12월 평균 MAU(Monthly Active Users)는 1~8월 대비 약 22% 신장한 것으로 나타났으며, 신규 가입자 평균 수도 동일 기간 약 11% 증가한 것으로 확인됐다.

삼성월렛은 삼성 갤럭시 기기에서 결제 카드 및 멤버십을 편리하게 활용할 수 있는 통합 모바일 디지털 지갑 서비스이다. 기존에는 이마트24에서 삼성월렛 내 페이 기능만 사용 가능했다면, 이번 제휴를 통해 결제는 물론 신세계포인트 적립까지 원스톱으로 가능하게 됐다.

멤버십 가입을 희망하는 고객은 먼저 삼성월렛 앱 내 ‘멤버십 추가’ 메뉴에서 이마트24 선택 후 신세계포인트 통합회원 가입이 필요하다. 이후 동일 앱 이마트24 멤버십 화면에서 ‘포인트를 자동으로 적립하세요’ 설정 상태로 유지하면 완료되는 간단한 절차다.

이마트24는 삼성월렛 멤버십 도입을 기념해 풍성한 경품 이벤트를 2월 한 달간 진행한다.

멤버십 가입자 중 점포에서 삼성월렛으로 결제하며 이마트24 모바일 앱 스탬프를 적립한 고객을 대상으로 추첨을 통해 스마트모니터인 ‘무빙스타일(1명)’, ‘갤럭시워치8(5명)’, ‘갤럭시버즈3(10명)’, ‘이마트24 앱쿠폰 5천원(84명)’, ‘이마트24 앱쿠폰 3천원(100명)’을 증정한다.

아울러 별도의 수수료 없이 편하게 입금할 수 있는 네이버페이 충전 서비스도 오픈한다.

이마트24 플랫폼마케팅팀 황서영 파트너는 “이번 협업으로 고객들에게 삼성월렛 통한 간편결제부터 신세계포인트 적립까지 편리한 통합 서비스를 제공하게 되었다”며

“앞으로도 고객 니즈를 반영한 차별화된 서비스를 기획하고 실질적인 혜택을 줄 수 있는 이벤트도 선보일 수 있도록 최선을 다 하겠다”고 전했다.
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